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Gazi Universitesi Elektrik Elektronik Miihendisligi béliimiinden 2016 yilinda mezun oldum ve o giinden bu yana gesitli projelerde
ve pozisyonlarda sektdérde aktif olarak galisiyorum. Su an Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nda Software Support Specialist
olarak goérev yapmaktayim. Kariyerim boyunca yazilim gelistirme, lriin yonetimi ve entegrasyon siireclerinde uzmanlastim.

2016'dan bu yana, 6zellikle tiiketici sikayet yonetimi, e-Devlet entegrasyonlari, yazilim testi ve gelistirme siireclerinin yani sira
mobil uygulama gelistirme gibi alanlarda kapsamli deneyim kazandim. Proje ydnetiminden takim liderligine kadar farkl roller
Ustlenerek, operasyonel verimlilik ve kullanici deneyimini iyilestirme konularinda katki saglamaya devam ediyorum.

Onceki pozisyonlarimda ise Fonet Bilgi Teknolojileri'nde takim lideri olarak yazilim siireclerini iyilestirme, mevzuat takibi,
raporlama ve siire¢ otomasyonu gibi alanlarda énemli projelere imza attim. Ayrica Emcekare Miihendislik'te endistriyel otomasyon
sistemlerinin gelistirilmesi ve giines enerji santralleri projelerinde PLC tabanli yazilim ¢ézlimleri izerine calistim.

Strekli gelisimi ve yenilikleri takip etmeyi hedefleyen bir miihendis olarak, sektdrdeki yenilikgi ¢oziimleri hayata gecirerek

maksimum verimlilik saglamayi amagliyorum.

SERTIFIKASYON VE GONULLU CALISMA

Amerikan Kiiltiir VIP / ingilizce B1

BTK Akademi / Uluslararasi is Analizi Metodolojisi ve
Teknikleri

BTK Akademi / Her Yoniiyle SQL Server

BTK Akademi / Cevik Proje Yonetimi

BTK Akademi / Agile (GEVIK) Metodolojiler ve SCRUM
Egitimi

BTK Akademi / Proje Yonetimi
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Dazkiri MYO / Elektrik
Eyliil 2010 - Haziran 2012

Proje Yonetimi ve Uriin Gelistirme

e Tuketici Sikayet Yonetim Sistemi (TSYS): Proje liderligi ve
yonetim deneyimi; sistem entegrasyonlari ile operasyonel
verimliligi artirma yetkinligi.

o Tihale Dosyasi Hazirlama: Yeni projeler icin kapsamli teknik
dokiimantasyon ve maliyet analizleri hazirlama deneyimi.

Entegrasyon ve iletisim Yonetimi

e e-Devlet Entegrasyonlari: e-Devlet Uizerinden Haberlesme,
KEP ve e-imza web servis entegrasyonlari; siireg
optimizasyonu danigmanhgi.

e Sistem Entegrasyonlari: Farkli sistemlerin entegre edilmesi
ve bu siireclerde operasyonel sorunlarin ¢dziilmesi.

Yazilim Test ve Gelistirme

e Yazihm Test Sirecleri: Kapsamli yazilim test sirecleri
yliritme, yazilim performansini analiz etme ve iyilestirme.

e Yazihm Kalite Yd&netimi: Yazihm gelistirme sireglerinin
analizini yaparak strateji gelistirme ve sorun ¢ézme yetkinligi.

Mobil Uygulama Yonetimi

e Geri Bildirim Yonetimi: Mobil uygulamalardan gelen geri
bildirimleri analiz ederek yazihm gelistirme sireglerini
ydnetme.

e Uygulama lyilestirme: Kullanici deneyimini artirmaya yénelik
yazilim iyilestirme ve giincelleme siirecleri.

ihtiyag Analizi ve Dokiimantasyon

e Kullanici ve Sistem Ihtiyaglari: Kullanici ve sistem ihtiyaglarini
analiz ederek detayli dokiimantasyon olusturma ve bu
dogrultuda yazilim gelistirme.

Siireg Iyilestirme ve Otomasyon

e Siirec Optimizasyonu: Yazilim siireglerini analiz ederek
iyilestirme ve otomasyon firsatlarini belirleme, verimlilik
artirici g6ziimler Gretme.

e Mevzuat Takibi: Yayinlanan mevzuat degisikliklerine gore
yazilim siireglerini glincelleme yetkinligi.

Tasarim ve Raporlama
e Rapor ve Barkod Tasarimi: Jasper raporlama araci kullanarak
sistem entegrasyonlari ve rapor tasarimi yapma.
e Ara Yiz Entegrasyonu: Veri tabanlari ve kullanici ara yiizii
entegrasyonlari, istatistiksel veri sorgulama deneyimi.

Endiistriyel Otomasyon ve PLC Sistemleri

e PLC Otomasyon Yazilimi: Su aritma tesisleri ve giines enerji
santralleri gibi endiistriyel alanlarda PLC tabanl otomasyon
yazilimlari gelistirme.

o Gergek Zamanli izleme ve Miidahale: Sistemlerin dinamik
izlenmesi ve gerektiginde hizh miidahale yetkinligi.

Sistem Kurulum ve Saha Analizleri

e Sistem Kurulumlari: Saglik kurumlari ve il saglik
midurliklerinde saha analizleri yaparak sistem kurulumlarini
gergeklestirme.

e Sorun Tespiti ve letisimi: Uygulama yaziimlarindaki
sorunlari analiz ederek ERP programi lizerinden raporlama.
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CALISMA GECMiISI

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
Software Support Specialist / Mart 2022 - Giiniimiiz

Tiiketici Sikayet Yénetim Sistemi (TSYS) Uriin Gelistirme ve Proje Y6netimi: Sirketimizin TSYS platformunun kapsamli {iriin
gelistirme siireglerine liderlik ederek, kullanici ihtiyaglarina uygun yenilikgi goziimler (iretmekte ve bu siirecin her asamasinda
proje yonetimini tistlenmekteyim. Sistemin entegrasyon ¢alismalarini koordine ederek, operasyonel verimliligi artirmayi ve
kullanici deneyimini iyilestirmeyi amaglyorum.

e-Devlet Entegrasyonlari ve iletisim Yonetimi: e-Devlet platformu iizerinden Haberlesme, Kayitl Elektronik Posta (KEP) ve
Elektronik imza (e-imza) konularinda, firmalar tarafindan tiiketicilere sunulan bilgilerin web servis entegrasyonlarini
modelleyerek, bu siireclerin etkin ve sorunsuz bir sekilde islemesini sagliyorum. isletmelere bu siireclerin optimizasyonunda
danigsmanlik yaparak, entegrasyon sireglerini koordine etmekteyim.

Yazilim Test ve Gelistirme Siirecleri Analizi: Gelistirilen yazilim programlarinin kapsamh test sireglerini ylrtitmekte ve bu
sureglerin performansini degerlendirmekteyim. Yazilim gelistirme stireglerinin analizini yaparak, yazilim kalitesini artirmaya
yonelik stratejiler gelistiriyor ve sorunlari hizli bir sekilde ¢ézmek icin gerekli adimlari atiyorum.

Mobil Uygulama Geri Bildirimleri Yénetimi ve Yazihm Gelistirme: Mobil uygulamalardan gelen kullanici geri bildirimlerini analiz
ederek, bu geri bildirimlere dayali olarak yazilim gelistirme galismalari yiritiyorum. Uygulama performansini ve kullanici
memnuniyetini artirmaya yonelik iyilestirme ve gilincelleme siireglerini yoneterek, kullanici deneyimini optimize etmekteyim.

Fonet Bilgi Teknolojileri
Takim Lideri / Mayis 2019 - Mart 2022

Mevzuat Takibi ve Yazilim Siirecleri Destegi: Yayinlanan mevzuat degisikliklerini glincel olarak izleyerek yazilimsal siireclerin
gerekli glincellemelerini ve uyarlamalarini saglamak.

Siireg iyilestirme ve Otomasyon: Mevcut yazilim siireglerini analiz ederek iyilestirme ve otomasyon firsatlarini belirlemek,
stireglerin daha verimli hale getirilmesine yonelik ¢oziimler gelistirmek.

ihtiya¢ Dokiimantasyonu ve Tasarim Gelistirme: Kullanici ve sistem ihtiyaglarini tespit ederek detayli dokiimantasyon olusturmak
ve bu ihtiyaclara uygun tasarimlar gelistirmek.

Rapor ve Barkod Tasarimi: Jasper raporlama araci kullanarak sistemdeki rapor ve barkodlari tasarlamak, bu tasarimlari sisteme
entegre etmek.

Istatistik Sorgulama ve Ara Yiiz Entegrasyonu: Kurumlar tarafindan talep edilen istatistikleri mevcut veri tabanlarindan
sorgulamak ve bu sorgulari kullanici ara yiiziine entegre etmek.

Saha Analizleri ve Sistem Kurulumlar: il Saglik Midirlikleri ve saglik kurumlarinda gérevlendirilerek gerekli analizleri yapmak
ve sistem kurulum siireclerini ylritmek.

Sorun Analizi ve Iletisim: Uygulama yazihmlarindaki sorunlari analiz etmek ve bu sorunlari ERP programi iizerinden yazilim
birimine raporlamak.

Kullanici ve Sistem ihtiyaglari Dokiimantasyonu: Tespit edilen kullanici ve sistem ihtiyaglarini detayh bir sekilde dokiimante
etmek, slireglerin ve sistemlerin iyilestirilmesine katkida bulunmak.

Emcekare Miihendislik
Elektrik Elektronik Miihendisi / Eyliil 2017 - Mayis 2019

Enddistriyel otomasyon, mihendislik ve pano montaj alanlarinda, kapsaml ve yenilikgi céztimler gelistirmek adina, stireglerin her
adiminda detayli analizlerle optimize edilmis uygulamalar gerceklestirmek, sektérel standartlara ve musteri ihtiyaglarina en
uygun sistemleri devreye alarak maksimum verimlilik saglamaktir. Bu baglamda, su aritma tesislerinde kullanilan PLC
panolarinin otomasyon yazilimlarini hazirlarken, sistemin karmasik isleyisini ¢dziimleyip her bir bileseni entegre ederek, suyun
her asamasinda yiiksek hassasiyetle islem yapilmasini saglayan yazilim ¢6ziimleri gelistirmek esas alinmaktadir. Ozellikle,
otomasyon siireglerinde PLC tabanli kontrol sistemlerinin devreye alinmasiyla, tesislerin siirdirilebilir bir performans
gostermesi, enerji tasarruflarinin maksimum diizeye gikarilmasi ve ariza oranlarinin minimuma indirilmesi hedeflenmektedir.
Buna ek olarak, giines enerji santralleri gibi yenilenebilir enerji kaynaklarini ydoneten PLC pano otomasyon sistemlerinin
yazilimini gelistirirken, santralin enerji Gretim sireglerini dinamik bir sekilde izleyip, gerektiginde miidahale edilebilecek
esneklikte yazilimlar olusturmak bilyiik 6nem tasimaktadir. Bu sistemlerde, glinesin konumuna, hava kosullarina ve enerji
talebine gore optimize edilmis yazihmlar sayesinde, enerji tiretimi maksimum seviyeye cikartilarak, sebeke ile uyumlu ve
strdurilebilir enerji yonetimi saglanmaktadir. Her asamada, gergek zamanl izleme, analiz ve miidahale siiregleri, santralin
kesintisiz ve verimli galigmasi igin hayati rol oynamaktadir.

Yeni projeler igin hazirlanan ihale dosyalari ise, teknik detaylari titizlikle igeren, maliyet analizlerinin kapsamli bir sekilde
yapildigi, projeye 6zgli ¢6ziimler sunan ve tiim mihendislik gereksinimlerini g6z 6niinde bulunduran, detayl raporlar ve
tekliflerle desteklenen dokiimanlardan olusmaktadir. Bu dosyalarin hazirlanmasi sirasinda, her bir adimda mihendislik
¢6zlimlerinin entegrasyonu, sektdrdeki yenilikgi teknolojilerle desteklenmis bir yaklagimin sunulmasi ve tiim projelerin bastan
sona kadar titizlikle planlanip yénetilece@inin garantisinin verilmesi esastir. Sonug olarak, endistriyel otomasyon sistemlerinden
glines enerji santrallerine kadar uzanan genis bir yelpazede, miihendislik projelerinin her asamasinda en yiiksek standartlari
yakalayarak, yenilikgi ¢ozlimler sunma hedefiyle ihale dosyalari hazirlanmaktadir.



